
นโยบายความเป็นส่วนตัวสาํหรับประเทศไทย 

นโยบายความเป็นส่วนตวันีก้าํหนดขึน้โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อเป็นแนวทางการจดัการขอ้มลูส่วนบุคคลที่ท่านไดม้อบใหแ้ก่เรา 

บ ริ ษั ท  ลู ซี่ ก รุ๊ ป  จํ า กั ด  ห รื อ บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ ข อ ง เ ร า ที่ ท่ า น เ ข้ า ถึ ง ผ่ า น เ ว็ บ ไ ซ ต์  ( “ Lucy Group” ) 

ร ว ม ถึ ง ข้ อ มู ล ที่ เ ร า เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม จ า ก ท่ า น ร ะ ห ว่ า ง ที่ ท่ า น เ ย่ี ย ม ช ม เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง เ ร า  ทั้ ง นี ้  ลู ซี่ ก รุ๊ ป 

ใ ห้ ค ว า ม สํ า คั ญ อ ย่ า ง ย่ิ ง กั บ ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว ข อ ง ท่ า น 

แ ล ะ มุ่ ง มั่ น ที่ จ ะ คุ้ ม ค ร อ ง แ ล ะ รั ก ษ า ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ผู้ ที่ เ ข้ า เ ย่ี ย ม ช ม เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง เ ร า 

โปรดมั่ นใจว่าเราจะใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านตามที่ ระบุและอธิบายไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวนี ้เท่านั้น 

เม่ือท่านเขา้ใชง้านเวบ็ไซตข์องเรา ถือวา่ท่านยอมรบัตามเง่ือนไขที่กาํหนดไวใ้นนโยบายความเป็นสว่นตวันี ้

ข้อมูลทีเ่ราเก็บรวบรวม 

เราอาจเก็บรวบรวมและประมวลผลขอ้มลูเก่ียวกบัท่าน ดงันี ้

• ช่ือ ขอ้มลูบรษัิท และตาํแหน่งงานของท่าน 

• ขอ้มลูการติดตอ่ ซึง่รวมถึง 

• อีเมลที่ทาํงาน และ/หรอื อีเมลสว่นบคุคล 

• หมายเลขโทรศพัทห์รอืหมายเลขโทรศพัทมื์อถือของที่ทาํงาน 

• หมายเลขโทรศพัทบ์า้นหรอืหมายเลขโทรศพัทส์ว่นตวั 

• ขอ้มลูเก่ียวกบัตาํแหน่งที่ตัง้ เช่น ที่อยู่และรหสัไปรษณีย ์

• ข้อ มู ล เ ก่ี ย ว กั บ ก า ร ใ ช้ ง า น เ ว็ บ ไ ซ ต์ข อ ง เ ร า  ห น้ า เ ว็ บ ที่ ท่ า น เ ข้ า ช ม  แ ล ะ ท รัพ ย า ก ร ที่ ท่ า น เ ข้ า ถึ ง 

ซึ่งรวมถึงข้อมูลการเข้าถึงเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ข้อมูลตําแหน่งที่ตั้ง  ข้อมูลเฉพาะของอุปกรณ์ที่ท่านใช้ 

และขอ้มลูการส่ือสารอื่น ๆ 

การใช้และการเปิดเผยข้อมูลของทา่น 

เ ร า จ ะ ใ ช้ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ก็ ต่ อ เ ม่ื อ ก ฎ ห ม า ย อ นุ ญ า ต เ ท่ า นั้ น  โ ด ย ทั่ ว ไ ป แ ล้ ว 

เราจะใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่านในกรณีตอ่ไปนี ้

• เม่ือจาํเป็นตอ้งใชข้อ้มลูเพื่อใหบ้รกิารหรอืปฏิบติัตามสญัญาที่เราทาํไวก้บัท่าน 

• เม่ือเราจาํเป็นตอ้งปฏิบติัตามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย 

• เม่ือเป็นเรือ่งที่เก่ียวขอ้งกบัประโยชนส์าธารณะหรอืเพื่อวตัถปุระสงคข์องหน่วยงานราชการที่เก่ียวขอ้ง 

• เพื่อฐานประโยชนโ์ดยชอบดว้ยกฎหมายของเรา 

• เม่ือเราไดร้บัความยินยอมจากท่าน 

อาจมีบางกรณีซึ่งพบไดไ้ม่บ่อยนักที่มีความจาํเป็นตอ้งใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อคุม้ครองผลประโยชนข์องท่านเอง 

(หรอืของบคุคลอื่น) 



 

 

เราอาจเก็บรวบรวมและใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่านเพื่อวตัถปุระสงคต์อ่ไปนี ้

• เพื่อจดัการคาํสั่งซือ้สินคา้ บริการ และเนือ้หาดิจิทลัของท่าน เราเก็บรวบรวมขอ้มลูนีเ้พื่อใชใ้นการส่งมอบคาํสั่งซือ้ 

การรบัชาํระเงิน การติดตอ่กบัท่านเก่ียวกบัสถานะคาํสั่งซือ้ และเพื่อวตัถปุระสงคใ์นการจดัการสญัญา 

• เพื่อประมวลผลใบสมคัรงานของผูส้มคัร 

• เพื่อจดัการกับคาํขอขอ้มูลของท่าน เม่ือท่านติดต่อเรา เราจะเก็บขอ้มลูบนัทึกการติดต่อหรือความคิดเห็นของท่าน 

ต ล อ ด จ น ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล  ไ ว้ ใ น แ ฟ้ ม ข้ อ มู ล ร า ย บุ ค ค ล 

และเราจะใชข้อ้มลูดงักลา่วเพื่อสนบัสนนุใหเ้ราสามารถสง่มอบบรกิารที่ดีย่ิงกวา่ในกรณีที่ท่านติดตอ่เราอีกครัง้ 

• เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร ส นั บ ส นุ น ท า ง เ ท ค นิ ค ต า ม ที่ ท่ า น ร้ อ ง ข อ 

ขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นส่ิงจาํเป็นในการวระบุตัวตนสาํหรบัระบบของท่าน ทราบเก่ียวกับการกาํหนดค่าผลิตภัณฑ ์

วินิจฉยัปัญหา และแสวงหาวิธีการแกไ้ขปัญหา 

• เพื่อวัตถุประสงค์ในการบริหารความสัมพันธ์ลูกค้า ซึ่งรวมถึงการติดต่อส่ือสารกับท่านเก่ียวกับสินค้า บริการ 

และเนือ้หาดิจิทลัที่ท่านไดใ้ชห้รือไดร้บั เพื่อใหม้ั่นใจว่าท่านจะสามารถใชง้านไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด รวมถึง         

ก า ร ส่ื อ ส า ร ผ่ า น ท า ง อี เ ม ล แ ล ะ จ ด ห ม า ย ข่ า ว  ทั้ ง นี ้  

อาจมีการใชข้อ้มลูตาํแหน่งที่ตัง้เพื่อแนะนาํสถานที่จาํหน่ายผลิตภณัฑห์รอืสถานที่ใหบ้รกิารลกูคา้ที่อยู่ใกลท้่าน 

• เพื่อปรบัปรุงและพัฒนาผลิตภัณฑ ์บริการ และเนือ้หาดิจิทัลของเรา ยกตัวอย่างเช่น เราจะดาํเนินการวิเคราะห ์       

การใ ช้ง านแ อปพ ลิ เคชันแ ละ เว็บ ไ ซต์เพื่ อ ระบุประ เ ด็นหรื อ ฟั งก์ชันการใ ช้ง านที่ ผู้ ใ ช้ป ระสบปัญหา 

และดาํเนินการปรบัปรุงการออกแบบใหมี้ความเหมาะสมย่ิงขึน้ 

• เ พื่ อ ใ ห้ ท ร า บ ถึ ง ลั ก ษ ณ ะ ก า ร ใ ช้ ง า น เ ว็ บ ไ ซ ต์  กิ จ ก ร ร ม ที่ เ รี ย ก ดู  แ ล ะ ก า ร ค้ น ห า ข อ ง ท่ า น 

เ ร า เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล บ า ง ป ร ะ ก า ร เ ม่ื อ ท่ า น เ ย่ี ย ม ช ม เ นื ้ อ ห า ดิ จิ ทั ล ข อ ง เ ร า 

ห รื อ เ ม่ื อ ท่ า น ค ลิ ก ลิ ง ก์ สิ น ค้ า แ ล ะ บ ริ ก า ร 

เราเก็บรวบรวมข้อมูลดังกล่าวเพื่อปรับปรุงประสบการณ์การใช้งานของท่านในการเข้าชมครั้งต่อไป (เช่น 

ก า ร เ ลื อ ก ป ร ะ เ ท ศ ห รื อ ก า ร แ ส ด ง เ นื ้ อ ห า ต า ม โ ป ร ไ ฟ ล์ ผู้ ใ ช้ ง า น ) 

เ พื่ อ ช่ ว ย ใ ห้ เ ว็ บ ไ ซ ต์ ดํ า เ นิ น ก า ร ไ ด้ อ ย่ า ง มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ย่ิ ง ขึ ้ น 

เพื่อรวบรวมขอ้มลูทางประชากรในภาพรวมสาํหรบัการวิเคราะหพ์ฤติกรรมการใชง้านและประสิทธิภาพของเว็บไซต ์

แ ล ะ เ พื่ อ ป ร ะ เ มิ น ป ร ะ สิ ท ธิ ผ ล ก า ร โ ฆ ษ ณ า ข อ ง เ ร า  เ ร า อ า จ ใ ช้คุ ก กี ้  ( Cookies)  แ ล ะ ตั ว ชี ้วั ด อื่ น  ๆ 

ห รื อ เ ท ค โ น โ ล ยี อื่ น ใ ด ที่ ค ล้ า ย ค ลึ ง กั น  ( ซึ่ ง ต่ อ ไ ป นี้ เ รี ย ก ว่ า  “ คุ ก กี ้ ” ) 

เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับเว็บไซต์ที่ท่านเข้ามาเย่ียมชม ประเภทเบราว์เซอร์ที่ใช้ เนื ้อหาที่ท่านเข้าชม 



ต ล อ ด จ น วั น ที่ แ ล ะ เ ว ล า ที่ ท่ า น เ ข้ า ถึ ง เ นื ้ อ ห า ดิ จิ ทั ล  ท่ า น ส า ม า ร ถ อ่ า น  น โ ย บ า ย คุ ก กี้  

เพื่อศกึษาขอ้มลูเพิ่มเติมเก่ียวกบัการใชค้กุกีแ้ละวิธีการจดัการคกุกี ้

• เ พื่ อ จั ด ก า ร บั ญ ชี ข อ ง ท่ า น  เ ม่ื อ ท่ า น ล ง ท ะ เ บี ย น 

เ ร า จ ะ ใ ช้ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น เ พื่ อ ใ ห้ สิ ท ธ์ิ ใ น ก า ร เ ข้ า ถึ ง เ นื ้ อ ห า ดิ จิ ทั ล แ ล ะ บ ริ ก า ร ข อ ง เ ร า 

เพื่อตรวจสอบการยืนยนัตวัตนของท่าน และเพื่อการติดตอ่ส่ือสารกบัท่านเก่ียวกบัการใชง้านดงักลา่ว 

 

• เ พื่ อ ใ ห้ เ ร า  ( ร ว ม ถึ ง บ ริ ษั ท ใ น เ ค รื อ ข อ ง เ ร า )  แ ล ะ บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ที่ ไ ด้ รั บ อ นุ ญ า ต 

ส่ ง ข้ อ มู ล ท า ง ก า ร ต ล า ด ถึ ง ท่ า น ผ่ า น ท า ง ไ ป ร ษ ณี ย์  โ ท ร ส า ร  โ ท ร ศั พ ท์  ข้ อ ค ว า ม  อี เ ม ล 

และการส่ือสารทางอิ เล็กทรอนิกส์อื่น  ๆ เ ก่ียวกับโปรโมชั่ น ข่าวสาร และผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่  ๆ 

ที่ เ ร า เ ห็ น ว่ า อ า จ เ ป็ น ป ร ะ โ ย ช น์ ต่ อ ท่ า น ห รื อ ท่ า น อ า จ ส น ใ จ 

ทัง้นีเ้ราจะดาํเนินการตามขอ้กาํหนดวา่ดว้ยการใหค้วามยินยอม (opt-in) และสิทธิวา่ดว้ยการปฏิเสธรบัขอ้มลูข่าวสาร 

(opt-out) ที่เก่ียวขอ้ง 

• เพื่อปฏิบติัตามขอ้กาํหนดทางกฎหมายที่มีผลบงัคบัใช ้เช่น ระเบียบขอ้บงัคบัดา้นการบญัชีและภาษีอากร เป็นตน้ 

• เพื่อวตัถปุระสงคอ์ื่นใดที่เราไดแ้จง้ใหท้า่นทราบลว่งหนา้แลว้ 

การโอนย้ายข้อมูล 

เ ร า ดํ า เ นิ น ง า น ทั่ ว โ ล ก 

รวมถึงในบางประเทศที่อาจไม่ไดมี้มาตรฐานหรอืระเบียบขอ้บงัคบัว่าดว้ยการคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลที่เทียบเท่ากบัประเทศที่

ท่ า น พํ า นั ก อ ยู่  ห า ก เ ร า โ อ น ย้ า ย ข้ อ มู ล ข อ ง ท่ า น ไ ป ยั ง ส ถ า น ที่ ที่ อ ยู่ น อ ก ป ร ะ เ ท ศ ที่ ท่ า น พํ า นั ก 

เราจะดาํเนินการโดยใชม้าตรการที่เหมาะสมเพื่อใหแ้น่ใจว่าขอ้มูลของท่านจะไดร้บัการจัดการและจัดเก็บอย่างปลอดภัย 

แ ล ะ เ ร า จ ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม ก ฎ ห ม า ย แ ล ะ ร ะ เ บี ย บ ข้ อ บั ง คั บ ที่ เ ก่ี ย ว ข้ อ ง ทั้ ง ห ม ด อ ยู่ เ ส ม อ 

รวมถึงพระราชบญัญติัคุม้ครองขอ้มลูสว่นบคุคลของประเทศไทย 

ความมั่นคงปลอดภยัของข้อมูลส่วนบุคคล 

เ ร า จ ะ ป ฏิ บั ติ ต า ม ม า ต ร ก า ร ป้ อ ง กั น ท า ง เ ท ค นิ ค แ ล ะ ใ ช้ วิ ธี ก า ร จั ด ก า ร ที่ เ ห ม า ะ ส ม 

เพื่อป้องกันการเข้าถึงหรือการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่ได้รับอนุญาต การสูญหาย การนําไปใช้ในทางมิชอบ 

ห รื อ ก า ร เ ป ล่ี ย น แ ป ล ง แ ก้ ไ ข ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น  ทั้ ง นี ้  

รวมถึงการเก็บรกัษาขอ้มลูสว่นบคุคลทัง้หมดที่ท่านไดม้อบใหเ้ราไวบ้นเซิรฟ์เวอรท์ี่มีความมั่นคงปลอดภยัของเรา 

การยอมรับนโยบายนี้และการใช้งานเว็บไซต์ แอปพลิเคชัน หรือบริการที่ท่านสามารถโต้ตอบหรือส่ือสารกับเราได้ 

จ ะ ถื อ ว่ า ท่ า น รับ ท ร า บ แ ล้ ว ว่ า ก า ร ส่ ง ข้ อ มู ล ผ่ า น อิ น เ ท อ ร์ เ น็ ต นั้ น อ า จ ไ ม่ มี ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย อ ย่ า ง แ ท้ จ ริ ง 

และเราไม่อาจรบัประกนัไดถึ้ง            ความปลอดภยัของขอ้มลูที่ถกูสง่ผ่านทางอินเทอรเ์น็ต 



การเช่ือมโยงไปยังเว็บไซตอ่ื์น 

บ า ง ค รั้ ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง เ ร า อ า จ แ ส ด ง ลิ ง ก์ เ ช่ื อ ม โ ย ง ไ ป ยั ง เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก 

ก า ร ที่ เ ร า แ ส ด ง ลิ ง ก์ ดั ง ก ล่ า ว มิ ไ ด้ ห ม า ย ค ว า ม ว่ า เ ร า รั บ ร อ ง ห รื อ ยื น ยั น เ ว็ บ ไ ซ ต์ เ ห ล่ า นั้ น 

ท่านควรตรวจสอบนโยบายความเป็นสว่นตวัของเว็บไซตด์งักลา่วก่อนที่จะสง่ขอ้มลู     สว่นบคุคลใด ๆ ใหแ้ก่พวกเขา 

สิทธิการเข้าถงึ แก้ไข ลบ และจาํกดัการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล 

หน้าทีข่องทา่นในการแจ้งใหเ้ราทราบเกี่ยวกับการเปล่ียนแปลงข้อมูล 

ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ที่ ใ ห้ ไ ว้ แ ก่ เ ร า ค ว ร ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ เ ป็ น ปั จ จุ บั น อ ยู่ เ ส ม อ 

โปรดแจง้ใหเ้ราทราบหากมีการเปล่ียนแปลงขอ้มลูสว่นบคุคลของท่าน 

สิทธิของทา่นเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคล 

ในบางกรณีตามที่กฎหมายกาํหนด ท่านมีสิทธิที่จะ: 

• ขอสิทธิการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านสามารถขอรบัสาํเนาขอ้มูลส่วนบุคคลที่เรามีเก่ียวกับท่านได ้

แ ล ะ ต ร ว จ ส อ บ ใ ห้ แ น่ ใ จ ว่ า เ ร า กํ า ลั ง ใ ช้ ข้ อ มู ล นั้ น โ ด ย ช อ บ ด้ ว ย ก ฎ ห ม า ย 

ตราบใดที่การเขา้ถึงดงักล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อสิทธิหรือเสรีภาพของบุคคลอื่น ทัง้นี ้เรามีสิทธิที่จะปฏิเสธคาํขอ 

หากการปฏิเสธนัน้เป็นการปฏิบติัตามที่กฎหมายกาํหนดหรอืเป็นคาํสั่งศาล 

• ขอ สิท ธิ ในการแก้ ไ ขข้ อมู ล ส่ วน บุคคลของท่ าน  ท่ านสามารถขอให้เ ราแก้ไขข้อมูลส่ วนบุคคล 

หากขอ้มลูดงักลา่วไม่ครบถว้นหรอืไม่ถกูตอ้ง 

• ขอสิทธิในการลบข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน ท่านสามารถขอให้เราลบหรือทําลายข้อมูลส่วนบุคคลได้ 

เ ม่ื อ ท่ า น ไ ด้ ถ อ น ค ว า ม ยิ น ย อ ม แ ล้ ว  แ ล ะ เ ร า ไ ม่ มี ฐ า น ท า ง ก ฎ ห ม า ย ใ น ก า ร เ ก็ บ  ใ ช้  

ห รื อ เ ปิ ด เ ผ ย ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น อี ก ต่ อ ไ ป 

หรอืเม่ือขอ้มลูสว่นบคุคลของท่านไม่จาํเป็นตอ่วตัถปุระสงคใ์นการเก็บรวบรวมขอ้มลูอีกตอ่ไป 

• ข อ สิ ท ธิ ใ น ก า ร คั ด ค้ า น ก า ร นํ า ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ไ ป ใ ช้  

ท่านสามารถถอนความยินยอมที่ เคยให้ไว้แก่เราเก่ียวกับการใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของท่านได้ทุกเม่ือ ทั้งนี ้ 

ท่ า น ยั ง มี สิ ท ธิ ป ฏิ เ ส ธ ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ใ น ก ร ณี ต่ อ ไ ป นี้  ( i) 

เม่ือข้อมูลถูกเก็บรวบรวมโดยไม่ได้รับความยินยอม อันเน่ืองมาจากการดาํเนินการเพื่อประโยชน์สาธารณะ 

ห รื อ เ พื่ อ ฐ า น ป ร ะ โ ย ช น์ โ ด ย ช อ บ ด้ ว ย ก ฎ ห ม า ย ข อ ง เ ร า ห รื อ ข อ ง บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก  ( ii) 

เ ม่ื อ ก า ร ใ ช้ ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น มี วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ เ พื่ อ ก า ร ต ล า ด โ ด ย ต ร ง  แ ล ะ  ( iii) 

เม่ือการใชข้อ้มลูสว่นบคุคลของท่านมีวตัถปุระสงคเ์พื่อการวิจยัทางวิทยาศาสตร ์ประวติัศาสตร ์หรอืทางสถิติ 

• ขอสิทธิในการจาํกัดการใช้ข้อมูลส่วนบุคคล ท่านสามารถขอใหเ้ราระงบัการใชข้อ้มลูส่วนบุคคลของท่านได ้เช่น 

หากท่านตอ้งการใหเ้ราตรวจสอบความถกูตอ้งของขอ้มลูหรอืตอ้งการทราบเหตผุลที่เราใชข้อ้มลูของท่าน 



ข อ สิ ท ธิ ใ น ก า ร โ อ น ย้ า ย ข้ อ มู ล ส่ ว น บุ ค ค ล ข อ ง ท่ า น ไ ป ยั ง บุ ค ค ล อื่ น 

สิทธิ นี ้ช่ วยให้ท่านได้รับข้อมูลส่วนบุคคลของท่านในรูปแบบมาตรฐานที่ เ ป็นระเบียบ ใช้งานได้ทั่ วไป 

และสามารถอ่านได้ด้วยคอมพิวเตอร์ เ ม่ือการใช้ข้อมูลของท่านอยู่บนฐานความยินยอม ฐานสัญญา 

หรอืฐานอนัชอบดว้ยกฎหมาย 

หากท่านเคยยินยอมใหเ้ราใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านเพื่อวัตถุประสงคท์างการตลาดโดยตรง ท่านสามารถเปล่ียนแปลง       

การยินยอมได้ทุกเ ม่ือ โดยการส่งจดหมายแจ้งความประสงค์มายังเราตามที่อยู่ด้านล่างนี ้หรือส่งอี เมลถึงเราที่  

Group.Marketing@lucygroup.com. และหากท่านต้องการเพิกถอนความยินยอมที่ เคยให้ไว้ในกรณีอื่นและ/หรือ                   

การใชสิ้ทธิอื่น ๆ ตามที่ระบไุว ้โปรดดรูายละเอียดในหวัขอ้ ‘วิธีการติดตอ่เรา’ ของเอกสารนโยบายความเป็นสว่นตวันี ้

การเก็บรักษาข้อมูล 

เราจะเก็บรกัษาขอ้มลูของท่านไวน้านเพยีงใด 

เราจะเก็บรกัษาขอ้มลูส่วนบคุคลของท่านตราบเท่าที่จาํเป็นต่อการใหบ้รกิารและเพื่อใหบ้รรลวุตัถปุระสงคท์ี่เราไดเ้ก็บรวบรวมไ

ว ้รวมถึงเพื่อวัตถุประสงคใ์นการปฏิบัติตามขอ้กาํหนดทางกฎหมาย การบัญชี หรือการรายงาน เพื่อกาํหนดระยะเวลาใน      

การเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม เราพิจารณาหลายปัจจัย อาทิ ปริมาณ ลักษณะ และความอ่อนไหวของขอ้มูล      

ส่วนบุคคล ความเส่ียงที่อาจเกิดขึน้จากการนาํขอ้มูลไปใชห้รือเปิดเผยโดยไม่ไดร้บัอนุญาต วัตถุประสงคใ์นการใชข้อ้มูล 

และความเป็นไปไดท้ี่จะบรรลวุตัถปุระสงคด์งักลา่วดว้ยวิธีการอื่น ตลอดจนขอ้กาํหนดทางกฎหมายที่เก่ียวขอ้ง 

การปรับปรุงแก้ไขนโยบายความเป็นส่วนตัวของเรา 

เราอาจปรบัปรุงนโยบายความเป็นสว่นตวันีเ้ป็นครัง้คราว ท่านสามารถดนูโยบายฉบบัลา่สดุไดท้กุเม่ือทางเวบ็ไซตข์องเรา 

นโยบายฉบบันีจ้ดัทาํขึน้เม่ือวนัที่ 14 สิงหาคม พ.ศ. 2568 

วิธีการตดิต่อเรา 

ห า ก ท่ า น มี คํ า ถ า ม ห รื อ ข้ อ เ ส น อ แ น ะ เ ก่ี ย ว กั บ น โ ย บ า ย ค ว า ม เ ป็ น ส่ ว น ตั ว นี ้  

หรือหากท่านประสงค์ขอรับสําเนาข้อมูลส่วนบุคคลของท่านที่ เราเก็บรักษาไว้ หรือประสงค์แก้ไขข้อมูลดังกล่าว 

ท่านสามารถติดตอ่เราผ่านทางอีเมล: Legalteam@Lucygroup.com หรอื SalesThailand@lucyelectric.com  

ท่านสามารถสง่จดหมายถึงเราไดท้ี่สาํนกังานใหญ่ตามที่อยู่ตอ่ไปนี ้

บรษัิท ลซูี่ อีเลค็ทรคิ (ประเทศไทย) จาํกดั เลขที่ 388 อาคารเอก็ซเ์ชนจ ์ทาวเวอร ์ชัน้ 37 ยนูติ 3702 ถนนสขุมุวิท แขวงคลองเตย 

เขตคลองเตย กรุงเทพฯ 10110 ประเทศไทย 

หรอืโทรศพัท:์ +66 (02) 663 4290 


